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El concepto MaaS

Mobility as a Service

¢Como ir de Aa B ? = Comprar varios tickets vs Comprar Viaje Unico de origen a destino
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Smile, la movilidad facil

El objetivo del proyecto es proveer un servicio estandarizado que permita reducir las barreas
actuales percibidas para el uso intermodal de |la oferta de movilidad y en particular e-movilidad.
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Video : https://www.youtube.com/watch?v=Yd4 L-FG8Cg



https://www.youtube.com/watch?v=Yd4_L-FG8Cg

Smile, la experiencia de usuario sin

barreras
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Smile, el feedback de los

usuarios

Barriers along trip chains
Current situation vs. Importance of services provided by SMILE
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Smile, la plataforma de movilidad
Integrada
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Smile, la futura Movilidad como

Serviclo

Préoximos pasos = Expandir Smile hasta alcanzar la movilidad como servicio de todo el ecosistema
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Smile Lecciones Aprendidas @

Ecosistema

 Incorporar alos actores adecuados y negociar con ellos su rol
 Rol critico de Autoridades locales (64% de movilidad urbana)

Negocio
« Modelo de Compensacion y Servicios de Valor Aafiadido son claves
 Viajes de Larga Distancia incrementan ingresos sustancialmente

Tecnologia

« Debe soportar los medios de transporte publicos y privados

* Inicio gradual (3-4 modos) parair aprendiendo la diversidad y
complejidad de las reglas de negocio
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